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혁신적인 기술과 아이디어로 창업하는 스타트업 창업자 분들을「무인창업 컨설팅 

프로그램」에 다음과 같이 모집 공고합니다.

2023년 02월 14일

주식회사 크몽 창업지원센터

□ 사업개요

m 사업목적 : 사회적 거리두기 완화로 오프라인 창업이 활성화되고 있으나, 변화된 

시장환경(배달 등)으로 인해 오프라인 창업의 어려움이 가중되고 있어, 오프라인 

창업과 병행할 수 있는 무인창업을 통해 소상공인들의 성장을 촉진

- 크몽 창업지원센터가 그동안 350여건 이상의 창업기업과 협업하면서 축적한 

노하우를 창업기업들과 공유하고자 함

m 지원대상 : 오프라인 매장을 운영(또는 준비 중인)하고 있는 (예비)창업자

m 지원기간 : 2023년 02월 20일(월) ~ 03일(금)

m 모집인원 : 50명 이내 (선착순으로 모집, 신청링크 : 바로가기)

m 컨설팅 방법 : 1차 유선 상담 후 전문가와의 협의를 통해 대면/화상 컨설팅 진행

m 컨설팅 비용 : 진단 컨설팅 무료 진행

m 컨설팅 내용

- 창업 아이템에 대한 시장성 및 타당성 진단

- 무인창업을 통한 사업 활력 제고 방안 자문

- 무인창업을 활용한 사업 전략 자문 등

- 운영 중인 매장의 상품 무인화 컨설팅 (퇴근후, 휴무, 24시간 등)

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7qirAm0prhVppy4idZn48x1pS3j_LN-mhFuzCh_tNFgevPQ/viewform?usp=sf_link
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□ 신청자격 및 요건

m 신청자격 : 오프라인 매장을 운영(또는 준비 중인)하고 있는 (예비)창업자

m 신청요건 : 해당없음

- 선착순으로 50명 이내 선정

□ 신청 및 접수

m 공고기간 : 2023.02.14일(화) 00:00 ~ 2023.03.03일(금) 23:59

m 신청기간 : 2023.02.14일(화) 00:00 ~ 2023.03.03일(금) 23:59

- 신청링크에 접속하여 작성 및 제출 (신청링크 : 바로가기)

m 선정결과 : 지원기간 동안 개별 통보

m 컨설팅 기간 : 2023년 02월 20일(월) ~ 03일(금) 중 신청링크에서 선택한 시간

- 신청자가 선택한 시간에 전문가가 직접 전화하여 유선 컨설팅 진행

□ 문의처

m 크몽 창업지원센터 이재모 팀장, ☎ 02-2138-6728, * gov@kmong.com

변화된 시장환경에서 소상공인들의 활력 제고를 위해

위와 같은 무인창업 컨설팅 프로그램을 준비하였으니 많은 관심 부탁드리겠습니다.

크몽 창업지원센터 이재모(Alpha) 팀장 (☎ 02-2138-6728, * gov@kmong.com)

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7qirAm0prhVppy4idZn48x1pS3j_LN-mhFuzCh_tNFgevPQ/viewform?usp=sf_link
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첨부1 크몽 창업지원센터 개요

□ 크몽 창업지원센터의 미션

m 크몽 창업지원센터는 “창업기업들의 창업 성공을 지원하기 위해, 크몽 플랫폼 

내 38만 전문가 중에서도 역량과 실적이 검증된 전문기업과 창업기업의 협력을 

연결”하는 것을 목적으로 함

□ 크몽 창업지원센터의 업무 프로세스

m 크몽 창업지원센터는 창업기업이 프로젝트를 의뢰하면, 전담매니저를 배정, 

프로젝트별 맞춤형으로 상담 및 전문가 추천, 비딩, 계약의 전과정을 집중 관리

□ 크몽 창업지원센터의 강점

m 크몽 창업지원센터는 창업기업들에게 검증된 최상위 전문가를 매칭하는 것을 

핵심가치로 두고 있으며, 국내 최대 비즈니스 플랫폼의 협상력을 바탕으로 

창업기업이 중대형 전문기업과 공정가격에 프로젝트를 진행되도록 돕고 있음
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첨부2 크몽의 창업기업을 위한 지식콘텐츠 사례

강건한 국내 창업생태계을 기반으로 성장해온 크몽은 창업기업과의 동반성장을 위해 

크몽이 가진 최대 자산인 전문가 Pool을 이용하여 창업기업에게 지식콘텐츠를 제공 중

□ 2023년 예비·초기 스타트업 성장 촉진 웨비나 추진계획

m 크몽 창업지원센터는 2023년에 스타트업의 성장 촉진을 위한 웨비나 프로그램을 

본격적으로 확대 추진하고 있음

m 특히, 대규모 창업자본이 소요되는 초기 서비스 개발 과정에서 어려움을 겪어 

창업 시작의 애로사항이 있는 창업자분들이 많아 각종 IT개발 및 기획 관련 

주제를 중심으로 2023년 웨비나 프로그램을 추진 중

프로그램명 주요내용 참석자

(2023.01.12일)
실패하지 않는 서비스 
개발을 위한 기획 & 

UX디자인

⦁ 서비스 개발에 실패/혼선을 겪는 이유와 기획의 중요성
⦁ 서비스 기획 및 UX/UI 디자인 실패 사례(Worst Practice) 진단
⦁ 서비스 개발 성공을 위해 준비해야 하는 기획 실무 노하우 등

291명
(다시보기)

(2023.01.12일)
커머스 서비스 개발 

필수 체크리스트

⦁ 카페24 등 웹빌더와 커머스 개발의 차이
⦁ 커머스를 이루는 핵심 기능과 주요 플로우 구성에 대한 이해
⦁ 커머스 개발시 체크리스트와 외주 개발을 위한 꿀팁

197명
(다시보기)

(2023.02.09일)
커뮤니티·SNS 서비스 
개발 필수 체크리스트

⦁ 커뮤니티·SNS 개발 시 꼭 알아야할 기본 구성
⦁ 대표 커뮤니티·SNS 분석을 통한 MVP 개발 이해
⦁ 커뮤니티·SNS 개발시 체크리스트와 외주 개발을 위한 꿀팁

384명
(공고)

(2023.02.23일)
SNS·커뮤니티 서비스  
개발 필수 체크리스트

⦁ 커뮤니티·SNS 비즈니스별 개발 로드맵
⦁ 커뮤니티·SNS 개발을 위한 기본 정책 이해
⦁ 커뮤니티·SNS 외주 개발사를 선정하는 위한 꿀팁

100명 
내외
(공고)

(2023.03월 예정)
스타트업 글로벌 
시장진출 전략 

⦁ 주요 글로벌 시장에 대한 이해
⦁ 북미 시장 진출을 위해 준비해야 하는 체크리스트
⦁ 동남아 시장 진출을 위한 마케팅 전략

100명 
내외

(2023.04월 예정)
게임·메타버스 서비스  
개발 필수 체크리스트

⦁ 게임 서비스 기획 필수 체크리스트
⦁ 게임·메타버스 서비스의 기본 구성 요소와 특징
⦁ 게임·메타버스 서비스 개발 체크리스트와 외주 개발을 위한 꿀팁

100명 
내외

[ 크몽 창업지원센터의 2023년 웨비나 운영 현황 및 계획 ]

* 추진 예정인 웨비나 프로그램은 추후 별도 공모할 예정

https://www.youtube.com/live/nPvcsXo3sgQ?feature=share
https://www.youtube.com/live/jOAbJNd6Ku0?feature=share
https://me2.do/GvXHA0ER
https://me2.do/xOmSZRYh
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□ 창업기업 애로해소를 위한 무상 세미나 운영

m 창업기업들의 애로해소를 위해 크몽의 상위 10% 전문가들과 무상(크몽 부담) 

세미나/웨비나 프로그램을 연중 상시 운영하고 있음

프로그램명 주요내용 참석자

창업지원사업 웰커밍 세미나

- 똑똑한 IT 외주개발

⦁창업지원사업으로 IT개발 시 실패사례/원인

⦁실패가능성을 낮추기 위한 체크리스트 및 사례 등
200명

제조 스타트업 리더스 포럼
⦁시제품 제작 및 외주사 선정 노하우

⦁시제품 제작 착수 전 고객 니즈 파악하는 방법 등
101명

초기 창업기업 투자유치 및 

브랜딩 전략 세미나

⦁창업기업도 바로 적용할 수 있는 브랜딩 전략

⦁후속자금조달에 추진력을 얻는 방법 등
100명

온라인몰 매출 상승 전략 

웨비나

⦁고객데이터로 매출을 만드는 요즘 마케팅 트렌드

⦁고객 데이터로 충성고객을 만드는 3가지 방법 등
149명

창업기업 초기 고객 확보 

마케팅 전략 웨비나

⦁요즘 고객들의 구매 여정 이해하기

⦁우리 서비스 관심을 갖는 고객을 찾는 방법 등
 74명

[ 크몽 창업지원센터의 2022년 세미나 운영 현황 ]

□ 창업성장 촉진을 위한 오리지널 VOD 영상 제작 및 배포

m 정부지원사업에 대한 막연한 진입장벽을 느끼는 창업기업들의 애로를 해소하고자, 

창업지원사업을 준비하는 창업기업 대상 VOD 영상 강의 제작 및 배포

※ 창업기업 대상 무료 제공 이벤트, 제휴기관 대상 무료 제공 등 수익 목적이 아닌 VOD 영상 확

산을 위한 프로모션 지속 운영 중 (저작권 문제로 유료화)

실패하지 않는 IT 
개발 외주 노하우

성공적인 마케팅 
전략 체크 포인트

창업단계별 
정부지원사업 개론

정부 바우처 활용 
사례

사업계획서 작성 
노하우

[ 창업성장 촉진을 위한 크몽의 2022 오리지널 VOD 시리즈 ]

https://kmong.com/gig/391069
https://kmong.com/gig/390825
https://kmong.com/gig/391071
https://kmong.com/gig/390679
https://kmong.com/gig/390819
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첨부3 크몽의 창업지원기관 협업 사례

크몽은 스타트업 생태계에 전문 리소스를 공급하는 인프라로 거듭나기 위해

민·관 창업지원기관들과 제휴 및 협업 프로그램을 수행하고 있습니다.

□ 크몽 제휴파트너십 개요

m 강건한 국내 창업생태계에서 성장해온 크몽은 시리즈C 투자까지 마치며, 국내 

창업생태계 발전에 기여하기 위해 창업지원기관들과 협업 프로그램을 수행

□ 크몽 제휴파트너십 주요 사례

m 입주기업 맞춤형 전문가 매칭 프로그램 (서울창업허브, ‘22년)

- 입주기업의 수요 파악부터 전문가 탐색, 미팅, 계약, 정산 전과정을 크몽 전

담매니저가 수행(입주기업 중 33개사 지원, 약 1.5억원 지원)

- 입주기업 수요 기반으로 상위 5% 전문가로 구성된 전용관 구축 및 운영 등

m 서비스 분야 1인 창조기업 온라인 판로지원사업 (창업진흥원, ‘22년)

- 서비스 분야 우수한 1인 창조기업을 발굴하여, 온라인에서 서비스를 판매할 

수 있도록 크몽 입점지원 컨설팅 수행

- 초기 단계 성장 가속화를 위한 상위노출 광고 지원(지원금액 대비 광고기간 2

배 지원) 및 크몽 기획전 내 우선 입점 지원

m 소상공인 간 상생협력 프로그램 (중소기업유통센터, ‘23년 추진)

- 크몽에서 활동하는 재능형 소상공인들이 중소기업유통센터에서 지원하는 제

조·도소매 분야 소상공인들의 온라인 마케팅을 지원하는 프로그램

- 제조·도소매 분야 소상공인들이 지원자금을 적재적소에 사용할 수 있도록 소

상공인 전문가로 구성된 마케팅 패키지 서비스 및 전용관 구축

- 중소기업유통센터에서 제조·도소매 분야 소상공인 지원금 중 일부를 해당 패

키지 서비스 결제용 바우처로 지급하여 서비스 이용 편의 제공

https://sbakmong.notion.site/with-kmong-2aea8d17f44e4271aada0d3ec27e31ff

